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Il est rappelé en préambule que ce document a été rédigé a partir du Protocole national
pour assurer la santé et la sécurité des salariés en entreprise face a 1’épidémie de COVID-19
actualisé au 17 septembre, qui reste la référence en la matiere.

Ce document contient 6 parties :

« Evaluer le risque sanitaire avec les salariés et leurs représentants
» Prendre les mesures de protection des salariés

» Réagir en cas de contamination d'un salarié

» Prendre les mesures nécessaires en cas de cluster

» Index

» L’essentiel en 5 points clefs

EVALUER LE RISQUE SANITAIRE AVEC

LES SALARIES ET LEURS REPRESENTANTS

En tant qu'empleyeur, je suvis responsable de la santé et de la sécurité de toute personne
travaillant dans mon entreprise. A ce titre, face a I'épidémie de Covid-19, je dois adapter
les mesures de prévention des risques professionnels pour intégrer le risque de contamination.

Ce que je dois faire

= Evaluer les risques en passant en revue les LS

circonstances dans lesquelles les salariés et 4.. - » Rédiger, avec le concours de mon service de
toute personne travaillant ou intervenant dans - - santé au travall, une procédure de prise en
'entreprise peuvent étre exposeés aw virus. Je charge rapide des persennes symptomatiques
peux me faire aider ou accompagner par le (cf "Réagir en cas de contamination ).

service de santé au travail dont je dépends,

ma caisse regionale de ‘Assurance Maladie —

Rizgues professionnels (Carsat, Cramif en lle-

de-France ou CG55 en cutre-mer) ou I"Aract

[www.anact.fr).

1)

g
g
&

« Meattre & jour le document unique d'évaluation des risques (DUER) é Pour mettre 3 jour mon DUER, je peux me faire
de F'entreprise ou en rédiger un. Intégrer dans le DUER les mesures BCCOMmpPagn ice te auw tr:
nécessaires pour éviter au maximum le risque de contamination : utiliser Fapplication en ligne “Plan d'action

-infermatian et 5.-.‘:‘TSit:-i|:$..‘|I.'i(’;l|“|I dévelo 2 par FIMRS &t 'Assurance Maladie - Rise
- organisation du télétravail, professionnels
- rborganisation du travail et des flux pour respecter bes régles
de distanciation,
gestion et suivi des installations d'aérationfventilation,
- moyens de protection (masques, dcrans de séparation des
postes de travail.),
- nettoyage et désinfection des locaux.

CE
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PRENDRE LES MESURES

DE PROTECTION DES SALARIES

4
J

Les personnes a risques de forme grave de Covid-19

» Les personnes de plus de 65 ans ou atteintes d'une maladie chronique ou
fragilisant leur systéme immunitaire, les femmes enceintes au 3° trimestre
de |eur grossesse, risquent de développer une forme grave de Covid 19 en
cas de contamination.

Dans ces cas, Je dols :

- privilégier, quand c’est possible leur télétravail. De méme pour les
personnes vivant avec quelgu’un gui risque de développer une forme grave
de Covid-19 ;

- solliciter le service de santé au travail pour préparer leur retour en
présentlel et &tudier un aménagement de leur poste (bureau seul, écran de
protection..), sl le télétravail n'est pas possible ;

= lewr fournir des masques chirurgicaux a porter au travail et lors de leurs
déplacements domicile-travail ou prefessionnels dans les transports en
commun. Le masgue doit étre change toutes les 4 heures et quand il est
souillé au mouillé.

» Les personnes atteintes d'une pathologie lourde (cancer,
immunodépression, diabate et obésité ou complications vasculaires et
plus de 65 ans, insuffisance rénale sévére), peuvent étre placées en activité
partielle aprés recommandation médicale, faute de pouvair télétravailler,
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REAGIR EN CAS DE

CONTAMINATION D'UN SALARIE

Qu'est-ce qu'un cas contact rapproché ? Ce que je peux faire en plus

Clest un contact avec une personne porteuse de la Covid-19 qui

alieu dans les cas suivants: + Rappeler aux salariés les recommandations des autorités sanitaires
- en face a face & moins d'un métre (embrassade, poignée de et des branches professionnelles (protocole national, fiches métiers,
main..) et sans masque ou autre protection efficace., guides des branches disponibles sur ji i !

- plus de 15 minutes, dans un lieu clos, 3 moins d'un meétre et
$3R5 MASEUE | FEpas oU pause, conversation...

- a I'nccasion d'échange de matériel ou d'objet non désinfecte ; + Appliquer les conseils et utiliser les outils proposeés par 'Assurance
- &n partageant le méme lieu de vie. maladie - Risques professionnels (amelifrientreprse) et I'INRS
Le cas contact d'un cas contact n'est pas un cas contact. Les cas {lnrs, )

contact dojvent rester isolés pendant 7 jours apras le dernier

contact avec la personne testée positive et effectuer un test le » Collaborer avec les avtorités sanitaires pour le
7 jour. Faute de pouvoir télétravailler, ils sont placés en arrét “contact tracing " (I'identification des personnes
travail par I'Assurance Maladie, qui leur délivre un arrét de travail ayant été en contact avec la personne malade)
sans jour de carence. Cet arrét de travail est rétroactif, ou pour lorganisation d'une campagne de

dépistage en cas de cluster, Les contacts évalués
‘4 risque” seront pris en charge et isolés 7 jours
puis dépistés par les autorités de sante.

Ce que je ne peux pas faire

« Etablir un fichier des personnes contamindes et des cas contact.
Seules les autorités de santé peuvent le faire,
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PRENDRE LES MESURES NECESSAIRES

EN CAS DE CLUSTER

L'apparition de cluster, c’est-a-dire le diagnostic de plus de 3 contaminations sur 7 jours
dans mon entreprise, nécessite la coopération de tous pour enrayer la progression de ['épidémie.

Ce que je dois faire

» Alerter FAgence régionale de santé (www.ars.
sante.fr) et linspection du travail et suvre leurs
CONSignes.

« Consulter mon service de santé au travail pour
&tre accompagneé dans I'évaluation et la mise en

+ Informer le CSE duv cluster, dans le respect de "ancnymat des
personnes concerndes, et des mesures envisagées en urgence.
L'associer 4 la réflexion quant a leur mise en ceuvre,

+ Mettre a jour le document unique d'évaluation des risques (DUER)
en y intégrant les mesures nécessaires pour éviter ou limiter au

maximum |a contamination. Je peux me faire accompagner par le
service de santé au travail et utiliser Fapplication "Plan d'actions
Covid-19" accessible depuis www.amelifrientreprise.

ceuvre de mesures de prévention renforcées ;
infarmation, formation, équipements de pro
tection, désinfection, réorganisation du travail...

Le médecin du travail peut engager un dialogue
avec les salariés dans le cadre de leur suivi
individuel! et réaliser ou prescrire des examens
complémentaires,

« Informer l'ensemble des salarigs sur la
prévention des risques de contamination @
affichage des consignes géndrales et mesures
de prévention, note dinfermation jointe au
bulletin de salaire... Leur rappeler guen cas

== de contamination, ils bénéficient d'un arrét
de travail indemnisé,

\\

—

g
&
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= Mettoyer et désinfecter les locaux selon les
preéconisations des autontés sanitaires et
du service de santé au travail, Consulter au
bescin l'annexe 2 du protocole national pour
assurer la santé et la sécurité des salariés en
entreprise sur travail-amploi gouy.fr.

+ Rappeler et au besoin former |'ensemble de mes salariés aux mesures
et gestes de prévention selon la situation de Fentreprise et [a nature
du poste cocupd
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ouv.fr/le-ministere-en-action/coronavirus-covid-19/proteger-les-travail
leurs-les-emplois-les-savoir-faire-et-les-competences/proteger-les-

https://travail-emploi.

travailleurs/article/covid-19-conseils-et-bonnes-pratiques-au-travail

Evaluer le risque sanitaire avec les salariés et leurs représentants
L’employeur doit :

o Evaluer les risques

» Mettre a jour le DUERP

» Rédiger une procédure de prise en charge rapide des personnes symptomatiques

« Dialoguer avec les représentants du personnel (CSE), les salariés et le service de santé
au travail

 Désigner un référent Covid pour veiller a la mise en ceuvre des mesures de prévention

o Informer les salariés

 Porter une attention particuliére aux travailleurs détachés, saisonniers, intérimaires et


https://travail-emploi.gouv.fr/le-ministere-en-action/coronavirus-covid-19/proteger-les-travailleurs-les-emplois-les-savoir-faire-et-les-competences/proteger-les-travailleurs/article/covid-19-conseils-et-bonnes-pratiques-au-travail
https://travail-emploi.gouv.fr/le-ministere-en-action/coronavirus-covid-19/proteger-les-travailleurs-les-emplois-les-savoir-faire-et-les-competences/proteger-les-travailleurs/article/covid-19-conseils-et-bonnes-pratiques-au-travail
https://travail-emploi.gouv.fr/le-ministere-en-action/coronavirus-covid-19/proteger-les-travailleurs-les-emplois-les-savoir-faire-et-les-competences/proteger-les-travailleurs/article/covid-19-conseils-et-bonnes-pratiques-au-travail
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titulaires de contrat court

L’employeur peut modifier le reglement intérieur (entreprises de plus de 50 salariés) ou
diffuser une note de service pour rendre obligatoire le port du masque.

Prendre les mesures de protection des salariés

L’employeur doit :

Veiller au respect des gestes barrieres et des mesures d’hygiene

Veiller a la distanciation physique

Mettre en place des séparations de types écrans transparents pour les postes en
contact avec le public ou sur certains postes de travail

Systématiser le port du masque dans tous les lieux collectifs clos

Veiller au port du masque par tous

S’approvisionner en masques

Veiller au port du masque a l'extérieur quand le respect de la distanciation d’un metre
entre les personnes n’est pas possible

Utiliser les autres moyens de protection individuelle quand les gestes barrieres et les
mesures de protection collective sont impossibles

Solliciter I'’Agefiph pour des conseils quant aux équipements de prévention adaptés
aux personnes en situations de handicap

Assurer le nettoyage des espaces, surfaces et outils de travail au moins tous les jours
et a chaque rotation sur le poste de travail

Désinfecter régulierement avec un produit virucide, les objets manipulés

S’assurer que les conditions de ventilation ou aération des locaux sont fonctionnelles
et conformes a la réglementation

Aérer les espaces de travail et d’accueil du public pendant 15 minutes toutes les 3
heures

Eliminer les déchets susceptibles d’étre contaminés dans des poubelles & ouverture
non manuelle

L’employeur peut :

Encourager le télétravail quand c’est possible, et notamment dans les zones de
circulation actives du virus

Réorganiser les espaces et temps de travail

Inviter les salariés a mesurer leur température

Organiser un controle de la température a ’entrée de 1’entreprise
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 Doter individuellement chaque salarié des équipements et outils de travail nécessaires
pour éviter leur utilisation par plusieurs personnes

» Privilégier les chambres individuelles pour I'hébergement des travailleurs saisonniers
et détachés

 S’organiser pour étre en mesure d’aider les autorités sanitaires a identifier les
personnes ayant été en contact professionnel avec un éventuel salarié contaminé

L’employeur ne peut pas :

» Imposer la prise de température ou un test de dépistage des salariés et les sanctionner
s’ils refusent
» Imposer au salarié de I'informer du résultat du test, conserver les éventuels résultats

Réagir en cas de contamination d’un salarié
L’employeur doit :

« Isoler toute personne symptomatique dans une piece dédiée et aérée. Rester a un
metre minimum d’elle et porter un masque chirurgical. Mobiliser le professionnel de
santé de 1'établissement, un sauveteur/secouriste du travail formé au risque Covid-19
ou le référent Covid. Lui fournir un masque avant son intervention.

» En I'absence de signe de gravité, contacter le médecin du travail ou demander a la
personne de contacter son médecin. Organiser son retour a domicile en évitant les
transports en commun (lui fournir sinon un masque chirurgical).

» En cas de signe de gravité (détresse respiratoire...), appeler le SAMU : composer le 15
en étant suffisamment proche de la personne afin de permettre au médecin de lui
parler. Présenter en quelques mots la situation, donner son numéro de téléphone,
préciser la localisation. Suivre les indications de I’assistant de régulation. Le cas
échéant, organiser 'accueil des secours, rester a proximité de la personne le temps
que les secours arrivent. Rappeler le SAMU en cas d’éléments nouveaux importants.

» Prendre contact avec le service de santé au travail apres la prise en charge par les
secours de la personne présentant des symptomes. Suivre ses consignes pour le
nettoyage et la désinfection du poste de travail et le suivi des salariés ayant été en
contact avec elle.

» Isoler et inviter toute personne ayant été en contact rapproché sans masque avec une
personne présentant une Covid-19, a rester ou rentrer chez elle, a consulter un
médecin sans délai et se faire dépister et s’isoler dans l'attente des résultats.

L’employeur peut :
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» Rappeler aux salariés les recommandations des autorités sanitaires et des branches
professionnelles

» Appliquer les conseils et utiliser les outils proposés par 1’Assurance maladie - Risques
professionnels et I'INRS

L’employeur ne peut pas établir un fichier des personnes contaminées et des cas contact.

Prendre les mesures nécessaires en cas de cluster §
L’employeur doit :

« Alerter I’Agence régionale de santé et I'inspection du travail et suivre leurs consignes.

 Consulter le service de santé au travail pour étre accompagné dans I’évaluation et la
mise en ceuvre de mesures de prévention renforcées

» Nettoyer et désinfecter les locaux selon les préconisations des autorités sanitaires et
du service de santé au travail.

« Informer le CSE du cluster, dans le respect de I’'anonymat des personnes concernées,
et des mesures envisagées en urgence

e Mettre a jour le document unique d’évaluation des risques

 Informer I'ensemble des salariés sur la prévention des risques de contamination

» Rappeler et au besoin former ’ensemble de mes salariés aux mesures et gestes de
prévention selon la situation de 1’entreprise et la nature du poste occupé.

L’employeur peut :

» Rappeler aux salariés les recommandations des autorités sanitaires et des branches
professionnelles

 Appliquer les conseils et utiliser les outils proposés par I’Assurance maladie - Risques
professionnels et I'INRS

« Collaborer avec les autorités sanitaires pour le “contact tracing”

» S’assurer que les cas contact ont bien été contactés par 1’Assurance maladie

» Renforcer le télétravail quand il est possible

» Sanctionner le refus du port du masque

L’employeur ne peut pas :

« Diffuser les noms des personnes contaminées
» Imposer un test de dépistage aux salariés ou les sanctionner s’ils refusent
» Imposer au salarié de I'informer du résultat du test, conserver les éventuels résultats
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 Obliger un salarié a venir travailler alors qu'un test s’est révélé positif
e Conserver ou traiter les données récoltées

Véronique LAROSA

Signaler un abus

Partager :

o Twitter
» Facebook
e LinkedIn

Prénom ou nom complet :

Email [ |

0 En continuant, vous acceptez la politique de confidentialité
| S'abonner & la newsletter |
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